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Préambule

Cette documentation est destinée aux utilisateurs du logiciel Médiclick. Elle a pour objectif de vous informer sur les
nouveautés de la version 22.01

Vous retrouverez le descriptif détaillé sur I'aide en ligne accessible depuis votre logiciel (Touche F1).

La touche F1 vous ouvre I'aide en ligne en rapport avec la page de votre logiciel.

Médiclick a obtenu :

- L’agrément e-Prescription unifiée
- L’agrément GIE SESAM Vitale - CDC 1.40.14.04, Addendum 8

Cette nouvelle version integre toutes les évolutions fonctionnelles dans le cadre du SEGUR Numérique en santé pour
les médecins de ville. Elle répond a I’ensemble des exigences SEGUR relatives au Guide d’'implémentation de I'INS.
Son référencement Ségur DSR Médecine de ville est en cours.

Pour en savoir plus, vous pouvez consulter les informations de I’Agence du Numérique en Santé.

Prérequis
Prérequis techniques

Les prérequis techniques restent identiques a la version antérieure

Vous pouvez les retrouver dans la fiche produit de la version majeur ici.

Type de systemes d’exploitation

Seul un systéme d’exploitation en 64 bits est désormais compatible avec Médiclick et son moteur de facturation.

Le nouveau moteur de facturation, disponible a partir de la version 22.00, inclut des évolutions fonctionnelles et de
nouveaux agréments.

De ce fait, si vous avez un environnement en 32 bits, vous ne pourrez pas bénéficier de ces évolutions fonctionnelles
et réglementaires (Avenant 23 : Tiers Payant Part Complémentaire, Avenant 26 : C25 100 % Santé 2020, Avenant 27 :
Consultation Obligatoire Enfant).

Pour vérifier le type de systeme de votre PC, accéder aux propriétés en faisant un clic droit sur I'icone « Mon PC » ou
« Mon ordinateur » sur le bureau de votre poste. L'information est indiquée comme ci-dessous :
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3 systeme - o ®

4 B Panneau de configuration » Systéme et sécurité > Systéme v B £ Rechercher

Page d'accueil du panneau de

configuration Informations systéme générales

&) Gestionnaire de périphériques Edition Windows

Windows 10 Entreprise

&) Paramétres d'utiisation 3 -- .
distance £ 2019 Microsoft Corporation. Tous droits réservés, .. Wl NAoOws 10

& Protection du systéme

&) Paramétres systéme avancés Systéme
Fabricant :
Modéle : 1909v1
Processeur: Intel(R) Core(TM) i3-8365U CPU @ 1.60GHz 1.80 GHz

I Type du systéme:: Systeme d'exploitation 64 bits, processeur x64 I

Stylet et fonction factile: L3 fonclionnalite d entree tactile ou avee un stylet n'est pas disponible sur cet écran.

Les MacOS répondant a un systeme d’exploitation 64 bits sont Catalina, Big Sur & Monterey

Des évolutions techniques sont nécessaires pour la compatibilité MacOS Ventura, une prochaine version sera livrée
prochainement.

Les nouveautés

SEGUR
L'ldentité Nationale de Santé (INS) : les exigences relatives au Guide d’implémentation

Cette version intégre I'ensemble des exigences SEGUR
relatives a la gestion de I'INS.

Pour rappel, I'INS est constituée d’un matricule k& SR RHELAIITEETE
correspondant au Numéro d’lIdentification  Qu [& s Litomsions dherses Bscaumvisle & Hstoriue § s
Répertoire des personnes physiques (NIR) ou au .
Numéro d’ldentification Attente (NIA) et de 5 traits

d’identité du patient (nom de naissance, prénom(s) de || « e ersmcrs

Matricule INS [175016322074348

o
5

122501213148

. d d . I . d . Prénom(s) de naissance [BAPTISTE
naissance, date de naissance, sexe, lieu de nalssance). oato oo Naisance [GETGE |
. z H H L H Sexe de naissance @ Masculn (O Féminin
Ces 5 traits sont nécessaires pour identifier le patient. o
ode fieu de naissance [63220
dustificatitde lidentté 5 Statut de lidentis Identité récupérée @[] ientté valisés
’ HHR B ’ L 2 Non renseigné Attribut de Midentité | Pas.d Jément didenti v
L'utilisation de I'INS qualifiée va permettre : CareNalonale gt el et
Passeport
- A H AfA A Mineur: livret de famille avec document didentité dun parenttuteur . 2daa ;i .
De sécuriser le référencement des données de [ o L iy | Lot st st o
s tre permanent de séjour (affiché en bleu) ou de cocher la case "ldentité validée".
santé,

L'utilisation de I'NS est obligatoire pour référencer les données de santé : bien

- Defavoriser |'échange et le partage des données ekl e s inssre.
de santé notamment avec le DMP et la MSS,

- Etd’améliorer la qualité et la sécurité de la prise
en charge des patients.

Vous pouvez consulter toutes |les informations relatives a INS transmises par le GIE SESAM-Vitale :

- Lavidéo « L'INS en quelgues mots »
- Lavidéo « L'INS dans le parcours de soin de ["'usager »

Vous pouvez d’ores et déja consulter toutes ces informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.
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https://www.sesam-vitale.fr/insi
https://www.youtube.com/watch?v=JGYHfyWCrC8&list=PLbFecm2FRpYDVVzKXXVuo_Z7AY9lzMi3j
https://www.youtube.com/watch?v=NR0xMMr-dyY&list=PLbFecm2FRpYDVVzKXXVuo_Z7AY9lzMi3j&index=2
https://www.cegedim-logiciels.com/dyn/espace_client/Aide_en_ligne/MediClick/beta/content/ch05s07s06.html
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Le DMP v2.5 : les exigences relatives au Guide d’implémentation

Le DMP évolue également et s’appuie désormais sur 'INS récupérée pour identifier de maniére unique un patient.
Pour continuer a alimenter le DMP du patient, I'INS du patient sera indispensable. Une récupération de ce dernier via
le teléservice recherche INSi sera nécessaire.

Pour partager vos documents sur le DMP, ils devront étre préalablement typés avec la liste fournie.

Il sera possible lorsque I'INS de votre patient est récupérée d’envoyer de facon systématique et automatique certains
documents (VSM, e-Prescription...).

A noter que depuis le 1" janvier 2022, le DMP est intégré a Mon Espace Santé (MES). Pour en savoir plus, cliquez ICI.

Vous pouvez d’ores et déja consulter toutes ces informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.

L’ordonnance numérique unifiée

Médiclick a obtenu I'agrément ordonnance numérique
unifiée pour répondre aux exigences SEGUR. Cela se
traduit par I'ajout d’'un QR code (contenant le numéro
de la prescription sur le serveur de I’Assurance Maladie)
et d’un texte sur I'ordonnance remise au patient. Le
numéro de la prescription permettra le suivi de la
délivrance et I'observance du patient s’il donne son
consentement. La e-prescription permet :

Do

* De simplifier les échanges grace a I’envoi
automatique de I'e-prescription sur le DMP

* De suivre les délivrances des e-prescriptions par
le prescripteur

* De suivre I'observance du patient

* De réduire les risques de falsification par
la sécurisation des échanges entre les acteurs

Le déploiement de I'ordonnance numérique est soumis a la validation par le GIE Sesam Vitale : cela passe par
I’organisation d’une « pré-série » : quelques médecins utilisateurs de Mediclick vont étre contactés pour utiliser
I’ordonnance numérique pendant quelques semaines afin de valider le fonctionnement sur le terrain.

Vous pouvez d’ores et déja consulter toutes ces informations depuis I'aide en ligne de Médiclick .
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L’annuaire de santé « Annuaire RPPS »

L'annuaire de santé permet de recenser les professionnels de santé enregistrés dans les répertoires nationaux RPPS
et ADELI et leurs situations d'exercice. C'est un service a destination des acteurs de la santé, proposé par I’ANS.

L'annuaire met a disposition les informations suivantes :

* Les noms et prénoms,

* Le numéro RPPS ou ADELI,

e L’adresse MSS,

* La profession,

* Les qualifications,

* Les coordonnées des structures d'exercice...

L'annuaire est intégré a votre logiciel, vous pouvez d’ores et déja le consulter et I'utiliser. Vous pouvez enrichir la liste
de vos correspondants en récupérant toutes les informations y compris I'adresse de messagerie de sécurité de santé.
Pour ajouter des informations issues de I'annuaire RPPS a vos correspondants, la mise a jour s’effectue depuis la
fiche de ce dernier et en le recherchant depuis I'annuaire RPPS.

Vous pouvez consulter toutes ces informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.

Les documents

Afin de faciliter le partage des documents avec les professionnels de santé, des évolutions ont été réalisées pour
respecter les exigences SEGUR.

¢  Nommage des documents :

Le titre des documents a été normalisé. Il s'affichera selon cette regle de nommage:
« Date_type_document_nom_prenom ».

CIN RPP 50004502

onsultation monsieur Thierry INSFAMILLENEUF, 48 s (7 Juin 1974). denesrant

T varna e conmaer Je 13 Dbcenbre 022 pour b remuveliement 0% s0e raitener.

S BN COURS ¢
& une beta-thalassémie

 Andnie associda & Phdpante ¢

¢ |dentification des destinataires :

. . . , . , Doc'e“rﬁgxem&m 137 Rue d'Aguessean
Les destinataires de la messagerie sécurisée de santé 92100 BOULOGHE .
sont automatiquement identifiés sur le courrier en Illll“l‘”i‘i’[l’iulul Bpsssest rorm
faisant apparaitre leur adresse MSS. 99900085655
Destinataire(s):
DURANT ALIZEE alizee durani@pro mssante.fr

. . u . P ) .
MédlCIle Cegedim Santé - 137 rue d’Aguesseau - 92100 Boulogne-Billancourt - France
SASU au capital de 77 300 000 € - RCS : 348 940 255 Nanterre - APE : 62017 - TVA: CEE FR 75 348 940 255 5

cegedim


https://www.cegedim-logiciels.com/dyn/espace_client/Aide_en_ligne/MediClick/beta/content/MDK_MSS.html

B cegedim
B8 santé

e Cartouche INS :

De nouveaux signets sont mis a disposition afin de
composer ce cartouche INS. Il contient I'ensemble des
informations qui devront figurer sur vos documents pour

I'identification du patient.

¢ Rappel automatique pour le VSM :

Médiclick permet de

configurer des rappels

automatiques de mise a jour du VSM. Différents critéres
peuvent étre pris en compte tels que la périodicité, les
diagnostics, I'inclusion dans un protocole, et les patients

en ALD.

La liste des patients pour lequel le VSM doit étre mis a
jour, est affichée sous forme de liste de travail se trouve
dans le menu Fiche patient et sous menu Rappel VSM

e Informations RGPD :

)
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NS - 2 77 07 63 220 829 10 (NIR)

lom de nais=sance - NESST

157 prénom de naissance : RUTH

e du patient : Féminin

[Dat= de naizsance : 140771977

ance : 63220

ICod= INSEE de

Adresse de messagerie sécurisée de I'usager® : 277076322082910@patient mssants &

Préférences Générales

bt 4 e i b, 04 st bl 8 0 pnch s

OooOo0o0000

ClMalmaes o= Fersophoge, e fesiomac et @ duosémum
Clsninses myperensives
[Cluatases misstnsies mtecneuses.

= 4 SM vers ko WP [
21Apersu du VSM avant puticalio vers le IMP e fin s consallaion

Liste des rappels de génération de VSM

Périodicité des rappels : 1 mos

(Criteres de sélection :

Patients en ALD, patients dont je suis le médecin traftant

lom prénom

INSFAM\LLENEuF Thierry
|

Date de naissance
7JUIN 1974

Pour en savoir plus sur la gestion de vos données personnelles et pour exercer vos droits, reportez-
vous 3 la politique de protection des données personnelles affichées au cabinet médical XXX ou sur

Une mention Réglement Général sur la Protection des

simple demande au secrétariat.

Données (RGPD), dont le texte est configurable au
niveau des options, peut étre ajoutée sur les documents
via un signet, pour informer le patient sur la protection
des données.

NB : Il s’agit du signet : « MentionRGPD ».

Membre d'unc A.G.A., le réglement des honoraircs par chéque est autorisé.

¢ Format du Volet de Synthése Médicale :

Le volet de synthése médicale (VSM) peut étre envoyé au format CDA R2 N3. Il est structuré et permet au

professionnel de santé de pouvoir I'intégrer en mode structuré.

MédiClick *

cegedim

Volet do Synthése Médicalo

SYNTHESE
MEDICALE

Pathologles en cours, antécédents, allergles et facteurs de risque

Points de vigilance

Traitement au long cours

Cegedim Santé - 137 rue d’Aguesseau - 92100 Boulogne-Billancourt - France
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Vous pouvez d’ores et déja consulter toutes ces informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.

Messagerie sécurisée de santé

Médiclick a déja intégré la messagerie sécurisée de santé Mailiz en respectant les spécifications techniques (protocole,
certificat, clients de messagerie...).

Des évolutions ont été réalisées pour respecter le guide d’'implémentation SEGUR — messagerie sécurisée de santé :

* Normalisation des documents référencés
pour étre envoyés via MSS au format attendu
: PDF/A-1 et le CDAR2,

*  Réception d’un accusé de lecture

* Affichage de I'adresse de messagerie de
I’'expéditeur,

Envoi d'un mail via MSS

C:\CEGEDIMMediClick Studio\PDFTEMP120221207_Cerfficat_declaration_INSFAMILLENEUF_Th

Sans Senf ¥ | Small % B I US55 A a = = = 202,3Ko | C:ACEGEDIMIMediClick StudiolPDFTEMPIHE_XDM.zip
@ =
Monsieur Thierry INSFAMILLENEUF -
né le 7 Juin 1974
* Transmission d’une nouvelle version de Dectew GENLREPS ALAN
e Gy 100 BOULGONE
document avec la mention «annuleet “BiLLARGoURT
W RPFS F01-41.56-36-00 néfe) le 14MT19TT
remplace », (I
DO000085855
(anqde et remplace)
* Intégration des messages en un clic dans une

liste de travail pour tous les patients, e

* Intégration des documents en un clic pour
les patients dont I'INS est qualifiée.

B27TOE0RENSE 4
B L ENELF

MEDCAL ME!

. . u . . , .
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Saisie de la Fiche Administrative

Aministratit (L informations diverses 1 Sesam Vitale 4L Mistorique g INS

* Enregistrement du non-consentement du
patient a I'envoi d’un message via la MSS 2 ,
patient / la MSS pro i e

Date de Naissance [706r1874  48.ans 6 mais 11

Habiuer §, Contientii{ [

W[ [T Aepdge[

v|4 @ Dosar st Dl stement Havtos

e Famile |4 @ vhes Confdentetes % spans o Conption
Commune g6 naissance [ 2500 OUBLEZE =
Nomutios [WSFAVLLENEDF

& W1 rochercher Nieniis

& 1 vincanon o et

@ Décaralion Medece Trakant

T Déciraton Médecn Tratant mads certa

® informations Wédeck Tratant

NB : Lors de la réception d’'un document pour un patient dont I'INS est non qualifiée, un mécanisme de rapprochement
est disponible pour sélectionner le patient sur lequel se fera I'intégration.

Vous pouvez d’ores et déja consulter toutes ces informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.

L’application carte vitale

L’application carte vitale est disponible depuis la version précédente de Médiclick pour la gestion administrative du
patient et pour I'appel aux téléservices. Le guide d’implémentation SEGUR impose I'obtention de I'agrément selon le
cahier des charges du GIE SESAM Vitale — Addendum 8, compatible application carte vitale au niveau de la facturation.

Médiclick a obtenu cet agrément. La mise en place de I'application carte vitale suit un calendrier de déploiement selon
le GIE SESAM Vitale.

Calendrier prévisionnel de B
déploiement P —
o D 4
< e 2] & France entiére
o i at "
® & S
o » A .
at U RS
: £ Apipihes!
* ¥ et
Gironde v, k‘;“:\t‘"‘
Hérault ®eo 5V X ~.‘:3"‘$
Loire-Atlantique Nord . - » .15;3::{"
Alpes-Maritimes PuY‘de»DénTe ®e3M Paris . = .
> o Sadne-et-Loire wem
Rhéne —aZM Bas-Rhin
Sarthe Seine-Maritime >
Avril 2022 Juin 4T 2022 2023
2022
Usage identique a la carte Fournisseur d’identité
Xitalc chTizbl:s professionnels (Pilote établissement)
e santé libéraux -
\ (hors webDMP et amelipro) \ WebDE- amelipro
+ Résumé des factures
& Uassuré 2l s 2 (& o 233
L'avssyrré et ses AMC
bénéficiaires m m m
Vous pouvez trouver des informations complémentaires ici. Vous pouvez d'ores et déja consulter toutes ces
informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.
. . u . . , .
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Votre moteur FSE est actuellement agréé Addendum 7 et passera en Addendum 8 dés la réception du patch
réglementaire. Il est impératif d’arréter les télétransmissions durant 48h afin de réceptionner I’'ensemble des Accusés
de Réception Logique (ARL) avant de passer en addendum 8.

Consulter régulierement I'actualité de votre tableau de bord pour vous informer de la date de mise a jour.
La feuille de soins a évolué pour vous proposer :

e Une interface plus claire et épurée

e Une visibilité complete des informations a saisir sur la feuille de soins

e Des notifications pour accompagner I'utilisateur dans sa saisie

e Une disponibilité de tous les actes dans la feuille de soins aprés une mise a jour réglementaire
e Configuration des favoris en un clic

De nombreux filtres a combiner pour rechercher une facture dans le tableau de bord FSE
e Intégration des derniers avenants réglementaires

De

1 Mode dégradé [E)

=x
* Vous pouvez d’ores et déja consulter toutes ces
informations depuis I'aide _en ligne Médiclick
ainsi que la vidéo
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e Lecture du datamatrix d’un vaccin :

Médiclick permet de lire le datamatrix d’un vaccin pour

(] Calendrier Vaccinal et Prescription % Correspondances MédiClick!  base Claude BERNAR

% Date : I ( Jour

Mois

Année )

récupérer 'ensemble des informations dans le module

Vaccins Manquants (ou a prévoir)

Walences Proposées : Coq Dip GrS HeB Pol Tet

de vaccins : : :
- Vaccin DTCP
_ . € Vaccin Diphtérie-Tétanos-Polio
CIP du produit - Vaccin Palio
- ° @ Vaccin Grippe saisonniére
N de |Ot 9/ - Vaccin Hépatite B

- Date de péremption

Cela réduit les risques d’erreur au niveau de la saisie des
informations.

Tableau de bord

Cette version intégre un tableau de bord des services

Il

socles (MSS, DMP) pour vous permettre de suivre votre Statistiques d’envoi DMP/MSS

usage : - Critéres de
° Nombre d'alimentation de documents sur Ie (@) Mois courant (O année courante  (0) année précédente (O) année 2023
DMP @ Médecin IBBTUUMEUZU—V\RG\N\E MEDECIN RPPS003... ~
*  Nombre d'envois MSS de documents (pro / O wrmess | <
patient)
Module Envoi avec INS Envoi sans INS Echec envoi Total
DMP 6 0 0 6
7 . A . \ MSS Professionnel 2 0 0 2
Ces données sont mises a jour dés que les documents WSS patien 0 0 0 0
sont envoyés depuis votre logiciel.
TOTAL 8 0 0 8

Des filtres sont mis a disposition afin de faciliter votre

recherche.
Il est possible de faire un export au format .csv.

Vous pouvez d'ores et déja consulter toutes ces
informations depuis I'aide en ligne de Médiclick.

. . u . . , .
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