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Préambule

Cette documentation est destinée aux utilisateurs du logiciel Crossway et a pour objectif de fournir des informations
sur les récentes innovations apportées dans la version 24.03.02. Vous disposerez d'un accés a une description
exhaustive de chaque nouvelle fonctionnalité par le biais de I'aide en ligne, accessible depuis votre logiciel en
pressant la touche F1.

Les nouveautés

La nouvelle fenétre de gestion des documents médicaux

Comment ¢a marche ?
Crossway propose une nouvelle fenétre de gestion des documents médicaux.

Documents medaux requs pour ke site Thales

YT ® e | @ 8 B Q@

o
»

Filtrer < cocuments atfichés sur 4 requs

O Tous Structurés Non strecturés Traiter tous COmMme AON Structurés

[ vout sélectionner Tout charger | Charger les 100 suivants & Tous |Nonlus &
9" 9

- A R Intégration
’

o Primeen [ Type °

Date Date Date Titre
Grouvée de I exsmen Ge réception dmtégration @ document By dox wement an

Patient
trowvé
] L ] 24/102017 18/10/202¢ 2112004 DUGARRY Cétne 21/06/1971  Compte rends o' snalyses bologiques CR &"examens biologiques Q
°
o
o

L ] 04/01/2021 2112024 NESSI Ruth 1407/1977  Compte rends & examens biologques CR & examens biologuques

DEXAMENS (Utiksé) BIOLOGIQUES (walis 14021971 CR R

oooao
>
o000

Q
DEXAMENS (tilsé) BIOLOGIQUES (utlis 14021971 CR R Q

Laboratoire des charmes il

G te rendu d’ex de biologie médicale

P

Paris, le 24/10/2017

Mme Céline DUGARRY Owctous Dominicue FON
9 Averue Cmenceas 27 v s Crvtis
44000 Nartes 2000 naNTES. i

A partir de cette fenétre, intégrez dans chaque dossier patient toutes les piéces jointes liées aux messages MSS
normés CDA que vous avez regus dans Crossway dans la fenétre.

L’affichage des données
A I'ouverture de la fenétre, nous vous affichons d’emblée les 100 derniers documents recus NON LUS (la
réglementation SEGUR impose I'ouverture de la fenétre sur les messages non lus)

Pour voir les 100 derniers messages recgus, quel que soit leur état de lecture, cliquez en haut a droite de la fenétre
surTous @)

Pour afficher les 100 messages suivants et ainsi de suite, cliquez sur Charger les 100 suivants 9
Attention I'affichage des messages est aussi conditionné par le filtre Depuis 9 (il affiche par défaut le dernier mois)

Au niveau de chaque entéte de colonnes du tableau, vous disposez de deux options, qui apparaissent au survol de
I’entéte avec la souris :

‘ Nom
- . ! Tridelacolonne de naissance q

- Filtre de la colonne sur son contenu
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Lecture et traitement du document
L'affichage du document s'effectue dans la section inférieure de I'écran. Sélectionnez la ligne souhaitée. Cliquez sur
les chevrons en haut a droite de votre écran pour passer la lecture du document sur la fenétre compléte.

© intigrer stomatiquement

Laboratoire des charmes

adical

Compte rendu d’ de biol

Parn, te 243002017

s Doeminiue POM
pisstoran
33411130100
INSC | 0411886319605
W 271033151 780254
we) o 21ONI9T

19373016

Dessier " 47302400008
AN 47102400008 1
Coomplet le 24/10/2087

HEMATOLOGIE

émostase, coagulation

Le traitement du document se fait via les boutons de fonction proposés.

Pour chaque ligne, vous avez la possibilité d'afficher une fenétre contextuelle en effectuant un clic droit. Cette
fenétre vous présentera des actions possibles relatives a la sélection effectuée.

Marquer Tous comme lus
Marquer Tous comme non lus

Syupprimer tous les documents
Recherche du patient

Intégration d’un document dans le dossier patient

@ ntégrer automatiquement

& Importer depuis MS Santé

Filtrer 3 documents atfichés sur 3 requs

tion st

PRoEQRD

A

Pas de service pour ce site Pas d'utilisateur pour ce site Depuis 1 8n - © Tous Structurés ) Non structurés Traiter 10us comme 50N Structurés

[ vout sétectionner

A& R

Tout charger | Charger les 100 suivants @ Tous |Nonlus &

ntégration Patient

trouvé

Associaton Date

de Fexamen

Date Date Moo Prénom Date Tire )

Type
@ document.

- de reception & mtégeation du document an
v O [] [ ) 241072017 18102024 22112024 DUGARRY Céline 21091971 Compte rendu dranalyses biologiques CR dexamens biclogiques Q
0O = (] o 16/03/2022 18/10/202¢ 22/11/2024  DEXAMENS (ilsé) BIOLOGIQUES (utlis 14027971 (R R Q

0 = o o 16/03/2022 18/10/2024 22/11/2024  DEXAMENS (wtifs) BIOLOGIQUES (wilis 140271971 (R R Q

Les documents signalés par dans la colonne Intégration automatique sont intégrables en un clic sur le
bon dossier patient. Cliquez sur le bouton Intégrer automatiquement.

Les documents signalés par
automatiquement :
1. soit parce qu’il n’a pas été possible de rapprocher avec le bon dossier patient,
Si le rapprochement entre le patient regu et I'un des patients de votre base n’a pas été fait, la colonne Patient
Q]

' dans la colonne Intégration automatique ne sont pas intégrables

&
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trouvé affiche @ . Cliquez sur le bouton présent dans la colonne pour effectuer ce rapprochement

manuellement.

2. soit parce qu’il s’agit de résultats laboratoire et que chacun des résultats n’est pas connu du dictionnaire local.
Deux solutions s’offrent a vous :
. Vous intégrez ces résultats en texte via le bouton Intégration non structurée 9
. Vous intégrez ces résultats en texte et en structuré via le bouton Intégration structurée e
Si vous faites ce choix, vos résultats seront comparables et affichables graphiquement au niveau de la Biologie.
Si le laboratoire code les données en LOINC, elles sont intégrables automatiquement, sinon il vous sera demandé
(si ce n"est pas déja fait) de rapprocher la donnée du laboratoire avec la donnée du dictionnaire local

correspondant.

Personnalisation de la fenétre
Placer les colonnes de votre fenétre dans I'ordre que vous souhaitez : glisser-déposer en cliquant sur I’en-téte d’une

. 7
Affichage par défaut
Intégration Patient Asseciation Date Oute Date Noen Prenom Date Titre Type )
= & R
automatique trouve trouvee de lexamen e reception d'intégration O document By do<ument as
v 1018 o [ 16/03/2022 18/10/2024 14/11/2004  DEXAMENS (utisé) BIOLOGIQUES (wlis  14/02/1971  CR ® Q
O = ] [} 16/03/2022 18/10/2024 14/11/2024  DEXAMENS (utilsé) BIOLOGIQUES (ublis  14/02/1971  CR R Q
O a ] [ @ 04/01/2021 18/10/2024 14/11/2024 Nesst Ruth 14/07/1977  Compte rendu d'examens biologiques CR d'examens biologiques Q
0 [ ] o 24102017 181072024 141172024 DUGARRY Céline 21/09/1971  Compte rendu d'analyses biologiques CR dexamens biologiqees Q
. ’ .
Exemple autre choix d’affichage
- R Association Date Date Date Nom Prénom Date Titre a Integration Patient Type .
trouvée deTexsmen  deréception  dintégration - du document sutomatique trouvé du document as
v O 181072024 14/11/2024  DEXAMENS (utlisé) BIOLOGIQUES (tllz  1402/1971 (R x o 0 « Q
(m} 18/10/2024 DEXAMENS (utlisé) BIOLOGIQUES (s 14/02/1971 (R x [} [x] R Q
m} Is3 04/01/2021 18/10/2024 NESSH Ruth 1407/1977  Compte rendu d'examens biokogiques 'y o (] CR d'examens bologques Q
m] L] 240207 181072024 14/11/2024 DUGARRY Céine 2170971971 Compte rendu d'analyses biokogiques (] ©  Rdeamens bologques Q

Pour revenir au paramétrage par défaut, effectuez un Ctrl+F12 (ou Ctrl+Fn+F12)

3) CONFIRMATION

Voulezvous restaurer ks contiguration d origine du tableau & atfichage des documents médhcous T

( I

e C(Cliquez sur OUI

!’) INFORMATION

La configuration d origine sera mise en place au procham fancement de ia fenétre

( » J

e Cliquez sur Ok et fermez la fenétre des documents médicaux.

Retrouvez toutes les fonctionnalités de la nouvelle fenétre de documents médicaux dans notre aide en ligne .
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Gestion de vos messages MSSante

Afin de répondre aux exigences du SEGUR et de I'agence du Numérique en Santé (ANS), les messages médicaux que
vous traitez sur MSSanté (en émission et réception) sont désormais en CDA R2. Ce CDA R2 est associé a un PDF, pour
conserver une lisibilité de tous les destinataires. Aussi, nous vous invitons a communiquer a vos confréres, aux
laboratoires, ... votre adresse mss configurée dans Crossway.

Votre boite aux lettres Mailiz n’a pas vocation a conserver vos messages. Vous devez donc régulierement supprimer
tous les messages que vous avez traités. Pour vous aider dans ce traitement, tous les messages intégrés dans vos
dossiers patients sont automatiquement déplacés dans le dossier Eléments intégrés Q de la MS Sante.

Nous vous conseillons vivement de vider trés régulierement ce dossier afin notamment de diminuer le temps de
récupération de vos messages.

Rechercher | Q e?

B virginie.medecinpps00560...

&3 Boite de réception
3 Eléments intégrés oo
5 Messages a traiter man...
2, Résultats médicaux nor... )

# Brouillons

2, Contacts

A Bléments envoyés

[ Bléments supprimés

£5 Conmecté 8 MSSanté

Effectuez un clic droit sur le dossier pour afficher le menu contextuel

[ 0 Nouanahisisags l

B virginie. medecinpps00560...

&3 Boite de réception

[25)
03 Bléments inthnrée ol
biewrems dessoer
B Message
2 Résultat |
4 i Yider dossier
# Brouillons =
2 contacts
-~

< Bléments envoyés

[ Eléments supprimés Fwdl

e Cliquez sur Vider dossier

1 Etes: vous sir de voulow supprimer le contenu de ce
3 &9  dossier 7

e Cliguez sur Oui pour confirmer la suppression des éléments du dossier
e Cligquez sur le bouton Actualiser o pour constater immédiatement que le dossier est bien vide

Retrouvez toutes les fonctionnalités de la nouvelle fenétre de documents médicaux dans notre aide en ligne .
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La nouvelle fenétre de gestion des paramétrages utilisateurs
Cette nouvelle fenétre vous permet d’accéder a toutes les options utilisateur simplement et rapidement !

Parsmétrage de crovmey

Recherche dans les options

- ACCUEIL ET DONNEES PATIENTS DONNEES DE CONSULTATION . GESTION DES DOCUMENTS
Accuedl CrossWay Biologie et Biométrie Mise en forme ordonnance
Affichage des données patient Paramétrer la BCB, la prescription Ordonnance et impression
Historique patient 1a consultation, la fin de consultation, Paramétrer les courriers
Recherche patient es courriers et documents, et documents divers
es protocoles de suivi Volet de Synthése Médicale
\ [ ) ) B .
g FSEETRECETTES 1w INTEROPERABILITE ET TLSI OBJETS CONNECTES
Transmission OCT Santésurf ALDI, HRi, IMTi, INSi, PSEL Douchette
Situation médecin pour CPE omp Eleocare
Acte FSE par défaut Impression TLS Kligo
Lettre clé recette rapide Plateformes externes

Numéro FSE nomade

Comment ¢a marche ?

La zone de recherche

Cette zone vous permet de saisir un mot ou un début de mot pour retrouver rapidement le paramétrage que vous
souhaitez modifier. Saisissez ce mot dans le champ de recherche ; Une liste de paramétres contenant ce mot vous
est proposée. Sélectionnez le paramétre répondant a vos attentes.

Paramétrage de crossway -ox

Word »
Utiliser WORD pour fes ordonnances” dans “Paramétrer e traitement de texte
Utiliser WORD pour la gestion des documents™ dans "Paramétrer le traitement de texte ‘ ‘

La fenétre comportant ce paramétre s’ouvre automatiquement. La zone ol se trouve le parameétre est encadrée en
orange. |l ne vous reste plus qu’a modifier le paramétre puis enregistrer vos modifications en cliquant en bas de la
fenétre a droite sur le bouton Valider

ramétrage de croswmay

v
= Gestion des documents “Utiliser WORD pour la gestion des documents® dans “Paramétrer le traitement de texte”

EPlraméhage du traitement de texte
Paramétrer le traitement de texte

@\ Impression des ordonnances Utiliser WORD pour les ordonnances ]

e an forme o nance @ Utiliser WORD pour la gestion des documents a

Paramétrage des documents

& it

Volet de Synthése Médicale

Retrouvez toutes les fonctionnalités de la nouvelle fenétre paramétrages option dans notre aide en ligne .
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Les évolutions

Le DMP

Si vous n’étes pas autorisé a consulter le DMP d’un patient, Crossway vous propose de faire une demande en mode
bris de glace pour vous permettre la consultation du DMP souhaité. Cet accés est temporaire et le choix du patient
de ne pas donner I'acces reste pérenne.

\?) CONFIRMATION

Le patient n'a pas autorisé I'accés & son DMP, Désirez-vous faire une demande d'accés en mode « Bris de glace » ?

[ = I )

|’archivage Datasave

Restauration de données
Le code du jour n'est plus exigé pour procéder a une restauration de données par le biais de I'outil d'archivage
Datasave. Lors de votre restauration, Crossway vous informe des risques potentiels et sollicite votre confirmation.

Confirmation de restauration

Vous allez restaurer une archive de vos données.
Les données de votre base vont étre écrasées.
Cette action est irréversible !
Veuillez confirmer que vous souhaitez restaurer en saisissant « OUI ».

o

X Annuler V' Valider

L’arrét de votre poste
Pour ne plus laisser votre ordinateur allumé aprés avoir terminé I'archivage, veuillez cocher la case Arréter
I'ordinateur en fin d'archivage, afin qu'il s'éteigne automatiquement en fin de traitement.

DATASAVE : Gestionnaire d'archives [version 84.00] X
Planning des archives Journal des archives
™ Tous les jours =
¥ Lund Le malin en amvant ;]
v Mad Le matin en amvant ;]
[V Mascsad Le malin en amvant ;]
¥ Jeuci Le malin en amvant ;]
v Verdred Le matin en amvant ;j
v Samed Le malin en amvant ;j

¥ Dimanche & malin en amivant

| L

1| Récupérer l'archive I
)
Unté darchicage | {Arréter en fin 98V
Arréter fordinateur en fn darchivage |
X Annuler / Différer I Archiver maintenant I

Retrouvez toutes les fonctionnalités de I'outil d’archivage dans notre aide en ligne .
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Le centre de notification
Petit a petit, vous verrez les fenétres d’informations telles que celle-ci-dessous concernant la maladie coeliaque

s’affichaient dans le centre de notification. Ainsi, vous ne serez plus bloqué en entrée en consultation ! Vous serez
libres d’accéder a votre espace de notification quand vous le souhaitez pendant la consultation.

4 Midcamests o Taamern D At

e C

NN oul

Le cerfa AAT (Avis d’Arrét de Travail)
Dans le cadre des mesures de lutte contre la fraude, la CNAM souhaite renforcer la sécurité des avis d’arréts de

travail, en limitant I'usage du formulaire CERFA papier. Pour se conformer a la réglementation, le cerfa AAT sera
supprimé en janvier 2025 de la liste des cerfa a votre disposition dans Crossway.
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